Office Performance

Die Chance in der Krise -
reduzieren Sie die Blindleistungen P
lhrer Biroinfrastruktur! o

Mag. Karl Friedl, Mag. Bernd Gottinger, 12.03.2009
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Zeitplan und Inhalte

08.30-09.00 Eintreffen der Teilnehmer, Welcome-Coffee
09.00-09.15 BegriiBung

09.15-10.30  Office Performance — das Wirkungsmodell
Vortragender: Mag. Karl Friedl

e Kulturelle, organisatorische, soziale und wirtschaftliche Ziele
10.30-11.00 Kaffeepause

11.00-12.30 FM-Service Performance - Wie viel Service ist notwendig?
Vortragender: Mag. Bernd Gottinger

e Make or Buy

e Anforderungen definieren

® Qualitat sicherstellen
12.30-13.30  Mittagsbuffet

13.30-15.00  Best Practice — Erlauterung der Inhalte und Chancen an Fallbeispielen
Vortragende: Mag. Karl Friedl, Mag. Bernd Gottinger

15.00-15.30 Abschlussdiskussion
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Biuroimmobilien

~Das ideale Burohaus Spiegelt die Identitat eines Unternehmens
wider. Es belebt Kommunikation und vertieft Konzentration. Es

bringt Teams zusammen, inspiriert Arbeitsprozesse und motiviert
die Mitarbeiter. Zeitgemalie Biiroobjekte fordern Innovationen und
Wandel. Sie sind transparent in ihrer Kostenstruktur und einfach zu

managen.”
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Vortragender

Mag. Karl Friedl

Geschéftsfiihrender Gesellschafter der bene Consulting
GmbH. Projektleiter bei einer Vielzahl von Biironeubau-
und Sanierungsprojekten im In- und Ausland.

Neben seiner Beratungstatigkeit beschaftigt sich Herr
Friedl intensiv mit der Weiterentwicklung des gesamten
Feldes der facilitaren Planung.

Dozent zum Thema facilitare Planung an der Donau
Universitat Krems, Autor vieler einschlagiger
Fachveroffentlichungen.

www.beneconsulting.com
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Vortragender

Mag. Bernd Gottinger

Senior Berater der bene Consulting Strategic Facility
Management GmbH.

Herr Gottinger war Projekt- und Abteilungsleiter im
internationalen Anlagenbau, Berater und Projektleiter in
der Immobilienentwicklung und im
Innovationsmanagement.

Durch die Weiterbildung im Lehrgang Systemische
Organisationsentwicklung am MCV, Dornbirn erwarb er
umfassendes Know-how fiir die Organisations- und
Prozessberatung, das er seit vielen Jahren in
Kundenprojekten erfolgreich einsetzt.

www.beneconsulting.com
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bene Consulting

Das Unternehmen
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bene Consulting bene

Facts & figures
¢ 48 festangestellte Mitarbeiter
¢ Projekte in 14 Landern

¢ ca. 40 Projekte pro Jahr
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COD°

CORPORATE OFFICE DEVELOPMENT :

Wir entwickeln ihr Wir ziehen Sie um. Biiroraum managen.
Biirogebaude.

PM-Projektmanagement

Nach PMA (Projektmanagement Austria) zertifizierte Projektmanager
verantworten die Planung, Steuerung und Koordination lhres Projektes.
Regelmalige Projektcontrollingtermine mit bewahrten Werkzeugen (Balanced
Scorecard) sichern den Erfolg |hres Projektes.
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Projekthighlights 2007/2008 (Auszug)
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Projekthighlights 2007/2008 (Auszug)
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Projekthighlights 2007/2008 (Auszug)
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